Информация
по вопросу «Результаты мониторинга качества работы пилотных государственных образовательных организаций, оказывающих образовательные услуги»

(по состоянию на 09 декабря 2013 года)


  1. Нормативно-правовая база.
1.1. подпункт «к» пункта 1 Указа Президента Российской Федерации от 07.05. 2012 г. № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» – «Правительству Российской Федерации  совместно с общественными организациями до 1 апреля 2013 г. обеспечить формирование независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги, включая определение критериев эффективности работы таких организаций и введение публичных рейтингов их деятельности»;
1.2. Постановление Правительства Российской Федерации от 30.03.2013 № 286 «О формировании независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги»;
1.3. Распоряжение Правительства РФ от 30.03.2013 N 487-р «Об утверждении плана мероприятий по формированию независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги, на 2013 - 2015 годы»;
1.4. План мероприятий по формированию в Республике Коми независимой системы оценки качества работы государственных (муниципальных) учреждений, оказывающих социальные услуги,  в 2013 году, утвержденный Главой Республики Коми от 19.09.2013 года;
1.5. приказ Министерства образования Республики Коми от 30.09.2013 № 593 «Об организации работы по формированию независимой системы оценки качества работы государственных образовательных организаций, оказывающих образовательные услуги, в 2013 году».

2.   Мероприятия, проведенные в рамках  реализации нормативных правовых актов по  формированию независимой системы оценки качества работы государственных образовательных организаций, оказывающих образовательные услуги, в 2013 году
	№
	Наименование мероприятия
	Информация о ходе выполнения мероприятий

	1. 
	Определение заместителя руководителя органа исполнительной власти Республики Коми ответственного за организацию  проведения независимой оценки качества работы организаций
	Исполнено. Приказ Министерства образования Республики Коми от 30.09.2013 № 593 «Об организации работы по формированию независимой системы оценки качества работы государственных образовательных организаций, оказывающих образовательные услуги, в 2013 году» (далее  - Приказ)  (http://minobr.rkomi.ru/page/9766/), согласно которому ответственным за координацию работы по формированию независимой оценки качества работы государственных образовательных организаций назначен   первый заместитель министра Беляев Д.А. 

	2. 
	Определение ответственного структурного подразделения по организации проведения независимой оценки качества работы организаций в органе исполнительной власти Республики Коми, администрации муниципального образования муниципального района, городского округа в Республике Коми и внесение соответствующих изменений в положение о структурном подразделении, должностные регламенты (инструкции) специалистов 
	 Исполнено. 1. Согласно  Приказу ответственным структурным подразделением назначен отдел   профессионального образования и науки   (Сурина С.В.);
2. 11.10.2013 министром образования Республики Коми  утверждены:
- дополнения в Положение об отделе   профессионального образования и науки   Министерства образования Республики Коми;
- дополнения в должностной регламент     государственного гражданского служащего Республики Коми, замещающего в Министерстве образования Республики Коми должность главного специалиста-эксперта

	3. 
	Внесение изменений в положение об общественном совете, предусмотрев вопросы организации и проведения независимой оценки качества работы организаций 
	Исполнено. Приказ Министерства образования Республики Коми от 15.10.2013 № 238 «О внесении  дополнения в приказ Министерства образования Республики Коми от 29 июля 2013 г. №183 «Об утверждении Положения об Общественном совете при Министерстве образования Республики Коми» http://minobr.rkomi.ru/left/deyatelnost/obsh_sovet 


	4. 
	Внесение изменений в план работы общественного совета, предусмотрев вопросы организации и проведения независимой оценки качества работы организаций 
	Исполнено.
В план работы Общественного совета при Министерстве образования Республики Коми внесены вопросы:
-   утверждения  пилотных государственных образовательных организаций разных типов для проведения независимой оценки качества работы организаций в 2013 году;    порядка и   плана-графика проведения независимой оценки качества работы пилотных государственных образовательных организаций в 2013 году;
-   рассмотрения итогов мониторинга, предложений по улучшению качества работы пилотных  государственных образовательных организаций (с участием представителей Управления государственной гражданской службы Республики Коми).
Срок: октябрь-декабрь 2013 г.

	5. 
	Создание и ведение на официальном сайте раздела по вопросам организации и проведения независимой оценки качества работы организаций
	Исполнено. 
На официальном сайте Министерства образования республики Коми  создан раздел  Независимая система оценки качества работы государственных образовательных организаций http://minobr.rkomi.ru/page/9766/

	6. 
	Определение типов и перечня учреждений в сфере образования для проведения независимой оценки качества работы организаций на основе изучения результатов общественного мнения, включая определение пилотных учреждений для проведения независимой оценки качества работы организаций в 2013 году 
	Исполнено.
Согласно протоколу заседания Общественного совета при Министерстве образования Республики Коми от 01.11.2013  утверждены типы и перечень пилотных  государственных образовательных организаций:
- общеобразовательные организации – 2 организации;
- специальные (коррекционные) общеобразовательные организации – 2 организации;
- профессиональные образовательные организации – 2 организации;
- организация дополнительного образования детей – 2 организации.

	7. 
	Разработка и утверждение порядка проведения независимой оценки качества работы организаций в сфере образования,    включающего: определение критериев эффективности работы учреждений, показателей оценки, методику их расчета, методы сбора и обработки информации, методику проведения мониторинга, составления рейтингов
	Исполнено.
Согласно протоколу заседания Общественного совета при Министерстве образования Республики Коми от 01.11.2013 утверждены критерии независимой оценки, способы проведения и методы рейтингования пилотных  государственных образовательных организаций

	8. 
	Определение плана-графика проведения независимой оценки качества работы организаций в сфере образования, культуры, физической культуры и спорта, здравоохранения и социального обслуживания по пилотным учреждениям в 2013 году 
	Исполнено.
Согласно протоколу заседания Общественного совета при Министерстве образования Республики Коми от 01.11.2013 утвержден план-график проведения независимой оценки пилотных  государственных образовательных организаций (ноябрь 2013 г.)

	9. 
	Определение перечня информации об учреждениях в сфере образования,   в соответствии с которым потребителям услуг будет обеспечена доступность соответствующей информации, и информационных ресурсов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на которых планируется ее размещение 
	Исполнено.
Исчерпывающий перечень  информации о   деятельности образовательных организаций,   размещающийся  в информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе на официальном сайте образовательной организации в сети "Интернет",  установлен ст. 29 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ  "Об образовании в Российской Федерации"


	10. 
	Определение перечня дополнительной информации для проведения мониторинга качества работы учреждений  
	Исполнено.
Согласно протоколу заседания Общественного совета при Министерстве образования Республики Коми от 01.11.2013 при утверждении критериев независимой оценки    пилотных  государственных образовательных организаций был конкретизирован перечень информации на основе ст. 29 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ  "Об образовании в Российской Федерации"

	11. 
	Организация проведения опроса потребителей услуг на предмет изучения их мнения о качестве работы учреждений
	Исполнено.
Во исполнение Приказа в ноябре 2013 г. ГАОУДПО ПК (с) РК «Коми республиканский институт развития образования» провело опрос потребителей услуг на предмет изучения их мнения о качестве работы пилотных учреждений

	12. 
	Проведение мониторинга качества работы учреждений, формирование их рейтинга
	 Исполнено.
Во исполнение Приказа в ноябре 2013 г. ГАОУДПО ПК (с) РК «Коми республиканский институт развития образования» провело мониторинг пилотных учреждений

	13. 
	Разработка предложений по улучшению качества работы пилотных учреждений 
	 Исполнено.
Во исполнение Приказа ГАОУДПО ПК (с) РК «Коми республиканский институт развития образования»  разработало предложения по улучшению качества работы пилотных учреждений

	14. 
	Рассмотрение итогов мониторинга и рейтингов, предложений по улучшению качества работы пилотных учреждений (с участием представителей Управления государственной гражданской службы Республики Коми)
	В стадии исполнения.
Срок –  10 декабрь 2013 г.

	15. 
	Размещение в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» результатов мониторингов и рейтингов, предложений о повышении качества работы учреждений
	В стадии исполнения.
Срок –  декабрь 2013 г.

	16. 
	Направление пилотным учреждениям предложений об улучшении качества их работы, подготовленных с учетом изучения результатов оценки качества работы организаций и рейтингов их деятельности, а также предложений общественных советов 
	В стадии исполнения.
Срок –  декабрь 2013 г.

	17. 
	Разработка плана мероприятий об улучшении качества работы учреждения 
	В стадии исполнения.
Срок –  декабрь 2013 г.

	18. 
	Размещение в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» Плана мероприятий 
	В стадии исполнения.
[bookmark: _GoBack]Срок –  декабрь 2013 г.



